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@adal) daild
spss @il :(3) o3, 3=l
Oy el
Corrélations
A gaall Gadds Al Alg Al (p3A3 0 A ed)l o8 A el gali A el )0
4yl ansiCorrélation de Pearson 1 457" 507" 521" 678" 823"
Sig. (bilatérale) ,001 ,000 ,000 ,000 ,000
N 51 51 51 51 51 51
4 =4l sCorrélation de Pearson 457" 1 404" 343 220 602"
Sig. (bilatérale) ,001 ,003 014 121 ,000
N 51 51 51 51 51 51
4 =l ¢ a3Corrélation de Pearson 507" 404" 1 535" 408" 747"
Sig. (bilatérale) ,000 ,003 ,000 ,003 ,000
N 51 51 51 51 51 51
4 xall_a ) siCorrélation de Pearson 521" 343 535" 1 490" 781"
Sig. (bilatérale) ,000 014 ,000 ,000 ,000
N 51 51 51 51 51 51
4yl sakiCorrélation de Pearson 678" 220 408" 490" 1 790"
Sig. (bilatérale) ,000 121 ,003 ,000 ,000
N 51 51 51 51 51 51
4 ) 3 ICorrélation de Pearson 823" 602" 747" 781" 790" 1
Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,000 ,000
N 51 51 51 51 51 51
**_La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral).
*. La corrélation est significative au niveau 0.05 (bilatéral).
Corrélations
A el 3ol a Sl aaadll  JSS liu)
4 =4l 5 lICorrélation de Pearson 1 756" ,939"
Sig. (bilatérale) ,000 ,000
N 51 51 51
sl waailiCorrélation de Pearson 756 1 ,935 "
Sig. (bilatérale) ,000 ,000
N 51 51 51
J$ awYiCorrélation de Pearson ,939" ,935" 1
Sig. (bilatérale) ,000 ,000
N 51 51 51

**_ La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral).
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Lo Lall gilas
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Statistiques de fiabilité

Alpha de Nombre
Cronbach d'éléments
,816 30
4 all 3,151

Statistiques de fiabilité

Alpha de Nombre
Cronbach d'éléments
,706 15
(2o oS wuu=)

Statistiques de fiabilité
Alpha de Nombre
Cronbach d'éléments

,641 15
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caiald)
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide P 30 58,8 58,8 58,8
Sl 21 41,2 41,2 100,0
Total 51 100,0 100,0
o Sa
m
S Siuuall  alll
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide ¢t 5 9,8 9,8 9,8
Cilalgd Al 11 21,6 21,6 31,4
s 35 68,6 68,6 100,0
Total 51 100,0 100,0
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70
60 -
50 -
40 -~
30
20
10 A
0 T T
s oAl clales RN
Sl (gl
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide — <l bl 12 23,5 23,5 23,5
o) dalias 33 64,7 64,7 88,2
by g 6 11,8 11,8 100,0
Total 51 100,0 100,0
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70 -/
60 -/
50 A
40 -/
30 A
20
10 -
0 T T 1
oL L s dala i) ES TN
Sﬁﬁ\_&,ﬁg_«l\
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide <510 <&lsin 14 27,5 27,5 27,5
oo 11 &g N 15 A 30 58,8 58,8 86,3
S8 e 15 di 7 13,7 13,7 100,0
Total 51 100,0 100,0
60 - |
50 -
40 -
30 A
20 A
10
O T T 1
w10 N5 15 M lin 11 e w15 e S
PEW
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Statistiques descriptives
N Minimum Maximum Moyenne  Ecart type

Gppall jlae yoadl Aled G (Shinge Cllia 51 4,00 5,00 4,0196 ,14003
FARN]

LSty A Bl Gijlaal 5 Gpall yaad & 51 4,00 5,00 4,0588 23764
phaie JSy () 5k sall

paad 5 A8 pall (B S 5 Caial o aSiasge Jexd 51 4,00 6,00 4,7451 48345
4 ymall il gadll

Lagh o 8Y) Jelis o 4 jadl a6 (3 pSiiuge 2l 51 4,00 5,00 4,2157 ,41539
JSEY) a5 5 JSLaall sl sl Ja (e pg

2 jall 2 5 Al oS JISEY) 5 pIaY) Shiie anli 51 3,00 6,00 4,1961 49070

Al il ol pa i8d Chime Clelil (Siaspa oLt 51 3,00 5,00 4,3529 ,55941
48 el 5 sl

Aalail Siins 3a i 51 51 3,00 5,00 4,2353 47279

5k Y o aldie Yl 48 peall (5% a5 o s 51 3,00 5,00 4,0980 45847
48 ) il

5 A8 jaal) Jaeal gyl AhaieShange ool ign 51 3,00 6,00 4,2353 ,61930
Dl aiuly s

Allady ALY (A8 jeal) Jo5 e oS ge a ja 51 3,00 5,00 4,1569 ,57871

sl Jeutt Aila slae dind 43 aSlas e g2l 55 51 3,00 5,00 4,1373 ,52989
il glaall )

48 prall o) 58 Apas i oS e Al 355 51 3,00 6,00 4,0588 ,42008

1A 383 3 & el ladind e oSt Jaxi 51 3,00 6,00 4,4706 64352

e sl pealen B A prall ki o Siunie ands 51 3,00 5,00 4,1765 ATTT4

3ol (3a8a] 44 jaall Gulai o oShisige 338 g 51 3,00 6,00 4,2745 ,60261
Gllead)

A8 jaall andlls 51 4,00 5,33 4,2745 ,20770

48 pall 2l 51 3,67 5,33 4,2549 ,25463

3 ymall (o jAS 51 3,33 5,33 4,1895 ,27693

Byl wis 51 3,67 5,33 41176 31144

Byedl Guli 51 3,00 5,67 4,3072 ,39913

48 yall 3l 51 3,87 5,40 4,2288 ,21797

N valide (liste) 51
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Statistiques descriptives
N Minimum Maximum Moyenne Ecart type

(o (oS aaail) mlliad Bue agd Cllia 51 3,00 6,00 4,0588 ,568006
S e il il

F B se e 5 S Gledd il oy oS se o 58 51 3,00 5,00 4,0980 ,45847
G

i A Aaiiaban g of (308 o aSiunge Jaid 51 3,00 6,00 4,6078 ,60261
Lelatia 82 ga Gpuail 4y ) 5 puall 3l sall

Lon LS L) 5 clEl) gy oS 3 gl 51 3,00 6,00 4,2941 ,57599
Baaa ) Cllee avenai Congs Leabudl 5 Lealliad

Gladie aaill s Gl o aSiunse el 51 3,00 5,00 4,2549 ,52319
By

Gl Aaidle Ay BlA o pSiinise 36 (a a 51 3,00 5,00 4,1569 ,46358
o B sl dlee

Wl g8 maagd o aSuuse B8 Jex 51 3,00 5,00 4,0000 ,34641
asinall il gl ABSD A sl ol (g3 o Sl
a2t

T B (ol gall ELEY Sl 308 ay 51 3,00 6,00 4,4902 ,67446
adlaal 7 58 A e A sall & o sl aaail]
Ty

Gl 5 e At g ) Jlee V1 (B Gelaiy) iy 51 3,00 5,00 4,1569 ,57871
o> Sl 3aatll ol gall A sl

pSise (& (pilh sall A1S ol 5L Llel) 5 ))0Y) o 560 51 4,00 5,00 4,1373 , 34754
> S el Alee Gulaly

DA (e Al 3 3 Gial ) aSise gl 51 4,00 6,00 4,4510 ,54088
o>l el Gl

& Al ol Ll o Siige adiad 51 4,00 5,00 4,4118 ,49705
o AY)

(o> sHSA 2l A0 e s 5o BIE anady 51 3,00 6,00 4,0980 ,45847

el Gl Legle WShauge gaad 51 3,00 5,00 4,1765 ATT74
Aalallal )

skl Jlae (B gpaite JleaSiinge ollia 51 3,00 5,00 4,4510 57667
Gilaadll 5 claiiall

A S sl 51 3,87 5,40 4,2562 ,21224

N valide (liste) 51
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Test Kolmogorov-Smirnov pour un échantillon

Ul Bl Sl il JSS gy

N 51 51 51
Paramétres normaux®® Moyenne 4,2288 4,2562 4,2425
Ecart type ,21797 ,21224 ,20156

Différences les plus extrémes Absolue ,212 ,260 ,211
Positif ,196 ,260 ,211

Négatif 212 ,258 ,196

Statistiques de test 212 ,260 211
Sig. asymptotique (bilatérale) ,110 ,090 ,168

a. La distribution du test est Normale.
b. Calculée a partir des données.

c. Correction de signification de Lilliefors.

@adlall 4aild
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Spss paliy Silayke

(docand ! slases™l) T dcucti o) A yadl L |

Variables introduites/éliminées?®

Variables Variables
Modéle introduites éliminées Méthode
1 50 48 el . Introduire

a. Variable dépendante : waaill o fl il

b. Toutes les variables demandées ont été introduites.

Récapitulatif des modéles
Erreur standard
Modéle R R-deux R-deux ajusté de l'estimation

1 ,756° 572 ,563 ,14034

a. Prédicteurs : (Constante), s_)a_28 adll

ANOVA®
Somme des
Modele carrés ddl Carré moyen F Sig.
1 Régression 1,287 1 1,287 65,359 ,000°
de Student ,965 49 ,020
Total 2,252 50

a. Variable dépendante : waaill o gl

b. Prédicteurs : (Constante), s_la_44 xall

Coefficients®

Coefficients
Coefficients non standardisés standardisés
Modele B Erreur standard Béta t Sig.
1 (Constante) 1,143 ,386 2,966 ,005
5 la) 48 yadll ,736 ,091 ,756 8,085 ,000

a. Variable dépendante : vl a4l o<l
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Variables introduites/éliminées®
Variables Variables
Modéle introduites éliminées Méthode
1 Gl A8 padl)) . Introduire
MR ]
CrOAS A8 ),
&5 Ayl
Can A eallP
a. Variable dépendante : waaill a4l ¢l
b. Toutes les variables demandées ont été introduites.
Récapitulatif des modeéles
Erreur standard
Modéle R R-deux R-deux ajusté de l'estimation
1 ,813° ,661 ,624 ,13022
a. Prédicteurs : (Constante), Guki 28 el 155 28 peall] ()33 48 jadl,
GO Al paddl A jeall
ANOVA®
Somme des
Modéle carrés ddl| Carré moyen F Sig.
1 Régression 1,489 5 ,298 17,564 ,000°
de Student ,763 45 ,017
Total 2,252 50
a. Variable dépendante : waaill a4l ¢l
b. Prédicteurs : (Constante), Gxki 28 yxall, 2155 28 prall] ()35 4 padll, o558 A8 jaall, (s 48 el
Coefficients®
Coefficients
Coefficients non standardisés standardisés
Modéle B Erreur standard Béta t Sig.
1 (Constante) 1,217 421 2,893 ,006
G Ad el ,218 ,138 213 1,572 ,123
5 48 peall ,140 ,085 ,168 1,651 ,106
(AT A8 jeal) ,123 ,085 ,160 1,449 ,154
&5 4 el ,055 ,076 ,080 ,718 AT7
Gk 48 pdll ,284 ,065 ,534 4,345 ,000

a. Variable dépendante : vaaill s dl i<l
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Variables introduites/éliminées®
Variables Variables
Modéle introduites éliminées Méthode
1 e 4 el ._Introduire
a. Variable dépendante : xaill a5 gl
b. Toutes les variables demandées ont été introduites.
Récapitulatif des modéles
Erreur standard
Modéle R R-deux R-deux ajusté de l'estimation
1 ,692° 478 ,468 ,15486
a. Prédicteurs : (Constante), saiii 4 yall
ANOVA®
Somme des

Modele carrés ddl Carré moyen F Sig.
1 Régression 1,077 1 1,077 44,913 ,000°

de Student 1,175 49 ,024

Total 2,252 50
a. Variable dépendante : waill a5 gl
b. Prédicteurs : (Constante), pasii i =l

Coefficients®
Coefficients
Coefficients non standardisés standardisés

Modéle B Erreur standard Béta t Sig.
1 (Constante) 1,236 ,451 2,738 ,009

el Ad el ,707 ,105 ,692 6,702 ,000

a. Variable dépendante : il fl o<l
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Variables introduites/éliminées®
Variables Variables
Modéle introduites éliminées Méthode
1 A5 &yl . Introduire
a. Variable dépendante : sl a4l o<l
b. Toutes les variables demandées ont été introduites.
Récapitulatif des modéles
Erreur standard
Modéle R R-deux R-deux ajusté de I'estimation
1 420° A77 ,160 ,19453
a. Prédicteurs : (Constante), w5 48
ANOVA?®
Somme des

Modéle carrés ddl Carré moyen F Sig.
1 Régression ,398 1 ,398 10,519 ,002°

de Student 1,854 49 ,038

Total 2,252 50
a. Variable dépendante : vl fl o<l
b. Prédicteurs : (Constante), w5 4 ydll

Coefficients®
Coefficients
Coefficients non standardisés standardisés

Modéle B Erreur standard Béta t Sig.
1 (Constante) 2,765 ,461 6,005 ,000

g5 48 pedll ,350 ,108 ,420 3,243 ,002

a. Variable dépendante : waaill o o sl
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Variables introduites/éliminées®
Variables Variables
Modéle introduites éliminées Méthode
1 AT & el . Introduire
a. Variable dépendante : waaill a5l sl
b. Toutes les variables demandées ont été introduites.
Récapitulatif des modéles
Erreur standard
Modéle R R-deux R-deux ajusté de l'estimation
1 ,511° ,261 ,246 ,18431
a. Prédicteurs : (Constante), cp a3 4 jadll
ANOVA®
Somme des

Modele carrés ddl Carré moyen F Sig.
1 Régression ,588 1 ,588 17,299 ,000°

de Student 1,665 49 ,034

Total 2,252 50
a. Variable dépendante : waill a5 gl
b. Prédicteurs : (Constante), ¢xjai 48 jaall

Coefficients®
Coefficients
Coefficients non standardisés standardisés

Modéle B Erreur standard Béta t Sig.
1 (Constante) 2,616 ,395 6,620 ,000

a3 A8 ) ,391 ,094 ,511 4,159 ,000

a. Variable dépendante : il fl o<l
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Variables introduites/éliminées®
Variables Variables
Modéle introduites éliminées Méthode
1 s b jadlP . Introduire
a. Variable dépendante : sl a4l o<l
b. Toutes les variables demandées ont été introduites.
Récapitulatif des modéles
Erreur standard
Modéle R R-deux R-deux ajusté de I'estimation
1 ,436° ,190 ,173 ,19295
a. Prédicteurs : (Constante), @) 48 =l
ANOVA?®
Somme des

Modéle carrés ddl Carré moyen F Sig.
1 Régression ,428 1 ,428 11,493 ,001°

de Student 1,824 49 ,037

Total 2,252 50
a. Variable dépendante : vl fl o<l
b. Prédicteurs : (Constante), g )53 4 y=all

Coefficients®
Coefficients
Coefficients non standardisés standardisés

Modéle B Erreur standard Béta t Sig.
1 (Constante) 3,033 ,362 8,384 ,000

&5 4 pdl ,297 ,088 ,436 3,390 ,001

a. Variable dépendante : waaill o o sl
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Variables introduites/éliminées®
Variables Variables
Modéle introduites éliminées Méthode
1 Gk 48 jadl® ._Introduire
a. Variable dépendante : vaaill  a dl i<l
b. Toutes les variables demandées ont été introduites.
Récapitulatif des modeéles
Erreur standard
Modéle R R-deux R-deux ajusté de l'estimation
1 ,742° ,550 ,541 ,14379
a. Prédicteurs : (Constante), Guki 4 yall
ANOVA?®
Somme des

Modéele carrés ddl Carré moyen F Sig.
1 Régression 1,239 1 1,239 59,932 ,000°

de Student 1,013 49 ,021

Total 2,252 50
a. Variable dépendante : vl a dl i<l
b. Prédicteurs : (Constante), ¢xlsi 4 jzall

Coefficients®
Coefficients
Coefficients non standardisés standardisés

Modéle B Erreur standard Béta t Sig.
1 (Constante) 2,557 ,220 11,605 ,000

Gnki 48 gl ,394 ,051 ,742 7,742 ,000

a. Variable dépendante : waaill ol gl
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Aol Ants 1 Ayl LS|

ONEWAY ¢LaaiwY! JSS BY gain |
/MISSING ANALYSIS.

ANOVA
OlaiaY) JSS
Somme des
carrés ddl Carré moyen F Sig.
Intergroupes ,122 1 ,122 3,119 ,084
Intragroupes 1,910 49 ,039
Total 2,031 50
ONEWAY ¢Lisiwy ! JSS BY ¢giwall aylsll
/MISSING ANALYSIS.
ANOVA
oY) J<
Somme des
carrés ddl Carré moyen F Sig.
Intergroupes ,349 2 ,175 4,985 ,011
Intragroupes 1,682 48 ,035
Total 2,031 50
ONEWAY ¢lusswY ! JSS BY 3Syall iubyll
/MISSING ANALYSIS.
ANOVA
Olaia¥)_JSS
Somme des
carrés ddl Carré moyen F Sig.
Intergroupes ,485 2 ,242 7,521 ,001
Intragroupes 1,547 48 ,032
Total 2,031 50

ONEWAY ¢LayiwY! JSS BY 5,050 diigall
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/MISSING ANALYSIS.

ANOVA
Chia¥) &S
Somme des
carrés ddl Carré moyen F Sig.
Intergroupes ,307 2 ,(154 4,279 ,019
Intragroupes 1,724 48 ,036

Total 2,031 50
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bstract:

This study aims to demonstrate the extent of the impact of knowledge
management on technological innovation activity at Algeria Telecom in Tébessa.
The study relied on a descriptive-analytical approach, where data was collected using
a questionnaire as the primary research tool. The study was based on a sample
consisting of 51 valid questionnaires for analysis. Statistical methods were used to
describe the study variables, and multiple regression techniques were employed to
test the sub-hypotheses, while simple regression was used to test the main
hypothesis. The study concluded that knowledge management has a positive impact
on technological innovation activity at Algérie Telecom in Tébessa. It also found a
statistically significant positive relationship between the implementation dimension
of knowledge management and technological innovation activity at the institution

under study.

Keywords: Knowledge Management, technological innovation activity,

nowledge Diagnosis, Knowledge generation.




